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Datos Empresa

Razón Social 

CIF 

Email 

Persona contacto 
(Administrador) 

Telf. Contacto 

Dirección 

Código Postal 

Provincia 

Empleados (Licencias) 

Datos Bancarios / Domiciliación Bancaria

 Responsable Empresa contratante 

Fdo. ___________________________

Entidad Bancaria 

ES 

SOLICITUD DE SERVICIO 

Empresa prestataria del servicio

Fdo. ___________________________JUAN ANTONIO ORTIZ GARCÍA

Asesoría:
CIF:



Modelo de Contrato de Encargado de Tratamiento 
En Badajoz, 

De una parte, la empresa contratante como responsable del tratamiento, en adelante RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO o RESPONSABLE. 
De otra parte, don/doña JUAN ANTONIO ORTÍZ GARCÍA provisto de DNI nº 08805393G actuando como legal representante de ALFA CONSULTORIA TECNICA DE NEGOCIOS S.L. con domicilio en PLZ. DE ESPAÑA 16, 06002 BADAJOZ (BADAJOZ) y CIF B06349187, en 
adelante ENCARGADO DEL TRATAMIENTO o ENCARGADO. Ambas partes, reconociéndose mutuamente capacidad legal suficiente para obligarse mediante este documento, y manifestando tener vigentes sus poderes y ser suficientes para obligar a sus 
representadas, 

MANIFIESTAN 
I. Que ambas partes se encuentran vinculadas por una relación contractual de carácter mercantil para la prestación de (en adelante SERVICIO). 
II. Se establecen como emails de contacto entre las partes los siguientes: 

Encargado:  
III. Que, en cumplimiento de la normativa de protección de datos, ambas partes de forma libre y espontánea voluntad acuerdan regular el tratamiento de los datos de carácter personal de conformidad con las siguientes, 

CLÁUSULAS 
1. OBJETO DEL ENCARGO DEL TRATAMIENTO: Mediante las presentes cláusulas se habilita al ENCARGADO DE TRATAMIENTO, por cuenta del RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, el tratamiento de los datos de carácter personal señalados en la cláusula 2 

del presente contrato, necesarios para prestar el SERVICIO. El Encargado de tratamiento no podrá llevar a cabo acciones no permitidas por el Responsable del Tratamiento, debiendo realizar únicamente aquellos tratamientos estrictamente necesarios 
para la prestación del referido servicio, pudiendo concretarse en los siguientes: Registro / Estructuración.  

2. IDENTIFICACIÓN DE LOS DATOS PERSONALES E INTERESADOS: Para la ejecución de las prestaciones derivadas del cumplimiento del referido contrato de prestación de servicios, el RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO pone a disposición del ENCARGADO 
DEL TRATAMIENTO, los siguientes: NIF / Nombre y apellidos / Firma / Datos académicos - profesionales / Datos de localización / Registro de entrada y salida / Dirección IP. Los datos de carácter personal señalados en la anterior tabla son titularidad de 
la siguiente: Empleados.  

3. DURACIÓN: La duración del presente contrato quedará supeditada a la continuidad del servicio principal contratado, siendo renovado automáticamente salvo decisión en contra por alguna de las partes. 
4. OBLIGACIONES DEL ENCARGADO DEL TRATAMIENTO: El ENCARGADO del tratamiento y todo su personal se obliga a: 

a) Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su tratamiento, sólo para la finalidad objeto de este encargo. En ningún caso podrá utilizar los datos para fines propios o diferentes a los establecidos por el Responsable. 
b) Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones documentadas del RESPONSABLE del tratamiento que en todos los casos implicará la prohibición de efectuar como consecuencia de la prestación del servicio transferencias internacionales que 

requieran de solicitud de autorización a la autoridad de control por tratarse de países y/u organizaciones que no cumplan con un nivel adecuado de protección o no se cuente con las garantías necesarias para llevar a cabo la exportación de los 
datos personales. Si el ENCARGADO del tratamiento considera que alguna de las instrucciones infringe el  RGPD o cualquier otra disposición en materia de protección de datos de la Unión o de los Estados miembros, informará inmediatamente 
al RESPONSABLE. 

c) Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se comprometan, de forma expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad, el secreto profesional y a cumplir las medidas de seguridad correspondientes, de las que hay 
que sensibilizar, formar e informar convenientemente. El deber de secreto y confidencialidad respecto a los datos de carácter personal a los que haya tenido acceso en virtud del presente encargo perdurará indefinidamente. 

d) Subcontratación: No subcontratará ninguna de las prestaciones que formen parte del objeto de este contrato que comporten el tratamiento de datos personales, salvo los servicios auxiliares necesarios para el normal funcionamiento de los 
servicios del ENCARGADO. Para la subcontratación de servicios auxiliares no será necesario preavisar al Responsable. Por lo demás, si fuera necesario subcontratar algún tratamiento, este subcontratista o SUBENCARGADO, que también tiene la 
condición de encargado de tratamiento, está obligado igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este documento para el ENCARGADO del tratamiento y las  instrucciones que dicte el RESPONSABLE.  Corresponde al ENCARGADO 
inicial regular la nueva relación de forma que el SUBENCARGADO quede sujeto a las mismas condiciones (instrucciones, obligaciones, medidas de seguridad…) y con los mismos requisitos formales que él, en lo referente al adecuado 
tratamiento de los datos personales y a la garantía de los derechos de las personas afectadas. 

e) Llevar, por escrito, un registro de todas las categorías de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del RESPONSABLE, que contenga al menos: 
1. El nombre y los datos de contacto del RESPONSABLE por cuenta del cual actúa como ENCARGADO y, en su caso, del representante del RESPONSABLE o del ENCARGADO y del delegado de protección de datos, si lo tuviera. 
2. Las categorías de tratamientos efectuados por cuenta del RESPONSABLE. 
3. En su caso, las transferencias de datos personales a un tercer país u organización internacional, incluida la identificación de dicho tercer país u organización internacional y, en su caso, la documentación de garantías adecuadas 

adoptadas. 
4. Cuando sea posible, una descripción general de las medidas técnicas y organizativas de seguridad que incluyan, con carácter enunciativo y no limitativo: 

i. La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento. La capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales 
de forma rápida, en caso de incidente físico o técnico. 

ii. El proceso de verificación, evaluación y valoración regulares de la eficacia de las medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento. 
iii. La pseudonimización y el cifrado de datos personales, en su caso. 

Este Registro deberá estar a disposición y se facilitará al Responsable y a la autoridad de control, si así lo solicitara, no sin antes consensuarlo con el Responsable.  
f) No comunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorización expresa del RESPONSABLE del tratamiento, o en los supuestos legalmente admisibles. El ENCARGADO comunicará los datos a otros ENCARGADOS del tratamiento 
del mismo  

RESPONSABLE, de acuerdo con las instrucciones del RESPONSABLE. En este caso, el RESPONSABLE identificará, de forma previa y por escrito, la entidad a la que se deben comunicar los datos, los datos a comunicar y las medidas de seguridad a 
aplicar para    
proceder a la comunicación. El ENCARGADO mantendrá a disposición del RESPONSABLE la documentación acreditativa del cumplimiento de las obligaciones de comunicación a terceros y/o transferencias. 

g) Asistir al RESPONSABLE del tratamiento, teniendo en cuenta la naturaleza del mismo y a través de medidas técnicas y organizativas apropiadas, siempre que sea posible, para que éste pueda dar cumplimiento en la respuesta al ejercicio de los 
derechos de  

acceso, rectificación, supresión y oposición, limitación del tratamiento, portabilidad de datos personales y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas (incluida la elaboración de perfiles). Cuando los interesados ejerzan los 
derechos de acceso, rectificación, supresión y oposición, limitación del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas ante el ENCARGADO del tratamiento, éste debe comunicarlo por correo 
electrónico. La comunicación debe hacerse de forma inmediata y en ningún caso más allá del día laborable siguiente al de la recepción de la solicitud, juntamente, en su caso, con otras informaciones que puedan ser relevantes para resolver la 
solicitud. 

h) El ENCARGADO del tratamiento notificará al RESPONSABLE del tratamiento, sin dilación indebida, y en cualquier caso antes del plazo máximo de 72 horas, teniendo en cuenta que la norma establece un plazo máximo de 72 hrs. desde que se 
tenga constancia, y a  

través correo electrónico, las violaciones de la seguridad de los datos personales a su cargo de las que tenga conocimiento, juntamente con toda la información relevante para la documentación y comunicación de la incidencia. Si se dispone de 
ella se facilitará, como mínimo, la información siguiente: 

a. Descripción de la naturaleza de la violación de la seguridad de los datos personales, inclusive, cuando sea posible, las categorías y el número aproximado de interesados afectados, y las categorías y el número aproximado de 
registros de datos personales afectados. 

b. El nombre y los datos de contacto del delegado de protección de datos o de otro punto de contacto en el que pueda obtenerse más información. 
c. Descripción de las posibles consecuencias de la violación de la seguridad de los datos personales. 
d. Descripción  de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violación de la seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos. 
e. Si no es posible facilitar la información simultáneamente, y en la medida en que no lo sea, la información se facilitará de manera gradual, según se vaya consiguiendo, sin dilación indebida. 

No será necesaria la notificación al Responsable, cuando sea improbable que dicha violación de la seguridad  constituya un riesgo para los derechos y las libertades de las personas físicas. 
i) Dar apoyo al RESPONSABLE del tratamiento en la realización de las evaluaciones de impacto relativas a la protección de datos y en la realización de consultas previas a la autoridad de control, en su caso y cuando proceda conforme a la 
normativa de protección  

de datos que resulte de aplicación y/o a las instrucciones que emita la autoridad de control nacional. 
j) Poner a disposición del RESPONSABLE toda la información necesaria para demostrar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en la normativa de protección de datos. La realización de auditorías se podrá realizar únicamente si el 
Encargado no es capaz de  

   demostrar el cumplimiento a través de la documentación y con un preaviso de catorce días naturales.  
k) Medidas de seguridad, implantar las medidas de seguridad técnicas y organizativas necesarias para garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento. A efectos de 
determinar las medidas  

         de seguridad objeto de implantación, habrá que atender al análisis de riesgos, y evaluación de impacto, si procediera,  en la que se determinará las medidas más adecuadas para garantizar la seguridad del tratamiento, las cuales deberán ser 
adoptadas,   

         documentando todo lo actuado. En cualquier caso podrán acordarse aquellas que se establezcan en códigos de conducta, sellos, certificaciones o cualquier norma o  estándar internacional actualizado de cumplimiento de protección de datos y 
seguridad de la   

  información.  
l) Designar un delegado de protección de datos y comunicar su identidad y datos de contacto al RESPONSABLE, si es que procede y en su caso. 

5. OBLIGACIONES DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO 
a) Entregar al ENCARGADO los datos a los que se refiere la cláusula 2 de este contrato. 
b) Dar las instrucciones que correspondan para llevar a cabo el tratamiento. 
c) Realizar análisis de riesgos y una evaluación del impacto en la protección de datos personales de las operaciones de tratamiento a realizar por el ENCARGADO, cuando proceda. 
d) Realizar las consultas previas que correspondan. 
e) Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento del RGPD por parte del ENCARGADO. 
f) Supervisar el tratamiento, incluida la realización de inspecciones y auditorías. 

6. DESTINO DE LOS DATOS 
Una vez finalizada la prestación del servicio, el ENCARGADO deberá:   
Devolver al RESPONSABLE del tratamiento los datos de carácter personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez cumplida la prestación. O destruirlo, o entregar a un nuevo ENCARGADO que designe por escrito el RESPONSABLE. 
La devolución debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos informáticos utilizados por el ENCARGADO, también en las copias de seguridad. No obstante, el ENCARGADO puede conservar una copia, con los datos debidamente 
bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecución de la prestación o tenga obligación legal para ello. No procederá la destrucción de los datos cuando exista una previsión legal que obligue a su conservación, en cuyo caso deberán ser 
devueltos al RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO, que garantizará su conservación mientras tal obligación persista. 
7. EXONERACIÓN DE RESPONSABILIDAD 
El RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO queda exonerado de cualquier responsabilidad que se pudiera generar por el incumplimiento por parte del ENCARGADO DEL TRATAMIENTO de las estipulaciones del presente contrato, así como de lo previsto en el RGPD, en 
cuyo caso será considerado como Responsable del Tratamiento respondiendo de las infracciones en que pudiera incurrir, así como de cualquier reclamación de indemnización que los interesados pudieran interponer ante la Autoridad de Control o ante los 
Tribunales. Si el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO efectuara subcontratación, dando lugar a un Subencargado de tratamiento, incumpliendo éste último sus obligaciones de protección de datos, el Encargado seguirá siendo plenamente responsable ante el 
RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO por lo que respecta al cumplimiento de las obligaciones del subencargado.  Esto se mantendrá independientemente del número de subencargados sucesivos que haya. 
8. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS 
Las Partes se obligan a guardar absoluta confidencialidad sobre la información y documentación que se faciliten o tengan acceso durante la prestación del Servicio, a no revelar, ni utilizar directa o indirectamente la información derivada de la presente relación 
contractual. 
Ambas partes informan que los datos personales de los firmantes del presente contrato pueden ser incluidos en sus respectivos tratamientos para satisfacer la finalidad de gestión y mantenimiento de la relación contractual conservándose durante no más tiempo 
del necesario para cumplir con la misma. En cualquier momento, podrán ejercitar sus derechos de acceso, rectificación, cancelación, supresión, limitación, portabilidad y derecho a no ser objeto de decisiones automatizadas, así como aquellos reconocidos por la 
normativa que resulte de aplicación, acompañando de una fotocopia del DNI o cualquier otro documento identificativo equivalente, a la dirección arriba indicada. Las partes informan a los representantes legales de la otra parte respectivamente que sus datos 
personales serán objeto de tratamiento con la finalidad de llevar a cabo la gestión contractual y que podrán ejercitar los derechos que les asisten en la dirección arriba indicada.  
9. LEGISLACIÓN Y JURISDICCIÓN 
El presente contrato contempla las exigencias de la legislación española y europea vigente en materia de protección de datos personales, particularmente por lo establecido en el Reglamento General de Protección de Datos UE 2016/679. Las partes, con expresa 
renuncia de su fuero, someten todas las interpretaciones y/o conflictos que pudieran surgir derivados de este contrato a los Juzgados y Tribunales del domicilio social del Encargado del tratamiento. Para que así conste, firman por duplicado el presente contrato en 
el lugar y fecha arriba indicados. 

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO ENCARGADO DEL TRATAMIENTO 
(Sello, firma, CIF/NIF, mail de contacto) 

legal@dobleaconsulting.es 

Juan Antonio Ortíz García  


	Razón Social: 
	Email: 
	Persona contacto Administrador: 
	Telf Contacto: 
	Dirección: 
	Código Postal: 
	Provincia: 
	Empleados Licencias: 
	ES: 
	Fdo: 
	legaldobleaconsultinges: 
	RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO: 
	ENCARGADO DEL TRATAMIENTO: 
	Text1: 


